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Sahkoinen allekirjoitus yrityksille

Sahkoinen allekirjoitus on juridisesti sitova tapa allekirjoittaa erilaisia asiakirjoja.
Suomessa se on ollut mahdollista vuodesta 2010 asti. Jo kymmenet tuhannet
yritykset seka yli miljoona suomalaista ovat allekirjoittaneet sahkoisesti Visma Signilla.
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Mika on sahkoinen allekirjoitus?

Jaa asiakirja

Lataa ja laheta asiakirja
allekirjoitettavaksi. Voit kutsua
henkiloita allekirjoittamaan
sahkopostilla ja/tai tekstiviestilla.
Palvelun voi integroida myos
osaksi ohjelmistoa tai sahkoista
palveluprosessia.

Varmista henkildllisyys

Allekirjoittajat vahvistavat
henkilollisyytensa lahtokohtaisesti
vahvalla tunnistautumisella, eli
pankkitunnuksilla tai mobiili-
varmenteella. Vaihtoehtona on
myos kevyt tunnistautuminen, eli
digitaalinen nimikirjoitus.

Keraa allekirjoitukset

Jokainen henkilo allekirjoittaa
asiakirjan helposti ja nopeasti.
Lisaksi sopimus tallentuu
automaattisesti sahkoiseen
arkistoon, josta osapuolet voivat
sita tarkastella jalkikateen tai
tallentaa itselleen.



Juridisesti sitova ja turvallinen tapa allekirjoittaa

Jos asiakirja taytyy allekirjoittaa, kannattaa se tehda sahkdisesti. Visma Sign soveltuu erinomaisesti esimerkiksi kaupallisten
sopimusten, tydsopimusten, pdytakirjojen, valtakirjojen seka lakisaateisten velvoitteiden allekirjoittamiseen.

Jokainen dokumentti ja allekirjoitus on tarkasti jaljitettavissa. Naet aina kuka asiakirjan on allekirjoittanut ja kenelta allekirjoitus puuttuu.
Visma Sign soveltuu hyvin myos arkaluontoisten tietojen luotettavaan kasittelyyn, silla vain asianomaiset padsevat niihin kasiksi.

Juridisesti taysin sitova

Sahkoisesti allekirjoitetusta asiakirjasta voidaan jalkikdateen
kiistamattomasti osoittaa kuka allekirjoitti, milloin allekirjoitti ja
mita allekirjoitti. EU-direktiivi ja Suomen laki ovat antaneet
sahkdiselle allekirjoitukselle juridisesti sitovan aseman.

Sahkoinen allekirjoitus yhdistaa allekirjoitettavan asiakirjan ja
allekirjoittajan sahkoisesti. Allekirjoitettu asiakirja voi olla
esimerkiksi palvelusopimus PDF-tiedostona tai verkkolomakkeen
sisaltd, jonka allekirjoittajat ovat hyvaksyneet pankkitunnuksilla
tai mobiilivarmenteella.

Tietoturvallinen

Visma Sign -allekirjoituspalvelu on rakennettu alusta alkaen taysin
tietoturvalliseksi ja auditoitu ulkoisen tietoturva- asiantuntijan
toimesta. Palvelun konesalit sijaitsevat Suomessa. Asiakastietojen
hallinta on GDPR-vaatimusten mukaista.

Paasy asiakirjoihin on vain kayttdjaorganisaatioiden valtuutetuilla
edustajilla tai oikeiden salausavaimien kautta valtuutetuilla
tietojarjestelmilla. Palvelun sisalla voit maarittaa tarkat
kayttajaoikeudet ja paasyn asiakirjakansioihin kayttajaryhmittain.



Sahkoinen tunnistautuminen

Visma Sign tarjoaa kaksi allekirjoitustapaa: allekirjoitus vahvalla tunnistautumisella ja allekirjoitus kevyella tunnistautumisella.
Voit valita haluamasi allekirjoitustavan kaikille vastaanottajille, tai valita allekirjoitustavan eri vastaanottajille erikseen.

Lahtokohtaisesti sahkdisessa allekirjoittamisessa kannattaa aina kayttda vahvinta mahdollista tunnistautumista, silla sen sitovuus on
helpoin todistaa myos jalkikateen. Kaikki sahkoisen allekirjoittamisen palvelut eivat hyddynna vahvaa tunnistautumista ja tama
kannattaa ottaa huomioon palvelun valinnassa.

Vahva tunnistautuminen Kevyt tunnistautuminen

e  Allekirjoituskutsun vastaanottaja tunnistautuu e  Allekirjoituskutsun vastaanottaja jattaa allekirjoituksensa
henkilotunnuksella ja sita verrataan digitaalisesti eli piirtamalla sen allekirjoituskenttaan
tunnistautumispalvelusta (pankkitunnukset tai e  Toimii kaikkialla maailmassa, silla siihen ei tarvita
mobiilivarmenne) saatuihin tietoihin. pohjoismaisia pankkitunnuksia tai mobiilivarmennetta

e  Henkilotunnusta ei tallenneta tai kayteta muuhun e  Hyva tapa, kun vastaanottajaan on vahva luottamus eli
kuin allekirjoittamiseen. henkilot tuntevat toisensa etukdteen

e  Suositeltava tapa, kun vastaanottajaa ei etukateen e  Esimerkiksi yrityksen sisdiset asiakirjat, kuten poytakirjat tai
tunneta tai allekirjoitettavan asiakirjan luonne sita vaatii ulkoiset asiakirjat kumppaniyritysten valilla

e  Esimerkiksi asiakirjat, joissa tehdadn taloudellinen
sitoumus



omadp

Lahella ja lasna

“Turvallisuus on todella tarkeda ja sahkoisissa
palveluissa on ensisijaista huolehtia siita.
Visma Signin kayttoonotto oli meilla siina mielessa helppoa,
etta se oli tietoturva-auditoitu heidan toimestaan.”

Oma Saastopankki

Lue koko tarina »



https://vismasign.fi/sahkoinenallekirjoitus/asiakaskokemukset/omasp/

Kuka palvelusta hyotyy?

Sahkainen allekirjoitus tarjoaa ratkaisuja kaikille yrityksen toiminnoille. Yrityksen kannattaa siirtya sahkoiseen
allekirjoittamiseen kerralla. Nain kaikki asiakirjat pysyvat tallessa ja oikeiden tahojen saatavilla.

Sahkainen allekirjoittaminen sopii niin ulkoisille kuin sisdisille sidosryhmille, silla se poistaa kaiken turhan
asiakirjoihin liittyvan hallinnollisen tyon. Voit myos hallinnoida useiden yritysten Visma Sign -tileja jos tyoskentelet
esimerkiksi konsernissa, tilitoimistossa, isanndintitoimistossa tai ohjelmistotalossa.

Hallinto ja talous

e Tilinpaatokset ja kokousasiakirjat
e  Valtakirjat

e  Hankinnat | 98%
_.A-_ /
Myynti ja markkinointi ° T IA N
e  Myyntisopimukset { [Hacumes [uR
e  Kumppanuussopimukset TALOUS.
e  Laskutussopimukset ; . aYaye)
e  Verkkokauppa 0/3a Emﬂﬂ N E‘:QE =

Yritysjohto

e  Hallituksen kokoukset ja yhtiokokoukset
e  Yhteistydsopimukset
e  Avainhankinnat

Henkilostohallinto

Tyosopimukset
Tyotodistukset

Etatyo- tai lomasopimukset
Irtisanoutumisilmoitukset



Lisaarvoa myos asiakkaille

Ottamalla kayttoosi sahkodisen allekirjoituksen myo6s asiakkaasi hyotyvat. Palveluidesi ostamisesta
tulee helpompaa, jolloin yksikaan kauppa ei varmasti jaa solmimatta sopimuksen tekoon liittyvien ongelmien vuoksi.

Yksinkertainen ja nopea prosessi

Asiakkaat ovat tyytyvaisia, kun he saavat hoidettua asiat helposti ja nopeasti
sahkoisten palveluiden avulla. He voivat esimerkiksi allekirjoittaa
vuokrasopimuksia tai irtisanoa vanhoja vakuutuksiaan uuteen vaihtaessa
suoraan yrityksesi nettisivujen kautta. Kun konttorilla vierailu tai paperisten
todistusten postittaminen ei ole pakollista, saastetaan seka aikaa etta vaivaa.

GDPR-vaatimusten mukainen tietojen kasittely

Asiakkaasi voivat olla myds varmoja, etta heidan tietojaan kasitellaan
GDPR-vaatimusten mukaisesti sahkoisen allekirjoituksen avulla. Helpoin tapa

on liittaa sahkoisesti allekirjoitettava verkkolomake esimerkiksi yrityksen
verkkosivuille. Nain voidaan hoitaa esimerkiksi rekisteritietojen tarkastuspyynnot
seka asiakastietojen muutokset.




“Siirryimme vakuutusten irtisanomisissa sahkoiseen kasittelyyn.
2 viikon kasittelyaika muuttui yhdeksi paivaksi. Kulut tippuivat
1/20 0saan paperisesta prosessista ja virheet vahenivat.
Meille tarkeimpana myds asiakkaamme ovat
kokeneet VISMA Signin helppokayttoiseksi.”

IF Vakuutusyhtio



Miksi palvelu kannattaa ottaa kayttoon?

Vastaanottajista 89% Saastaa 90% allekirjoittamiseen Vahentaa virheiden maaraa
allekirjoittaa vuorokauden sisalla liittyvista kustannuksista eika kuormita ymparistéa
Sahkaisella allekirjoituksella tavoitat Sahkoinen allekirjoitus sadstaa 90% Kun asiakirja pysyy sahkoisena koko
asiakirjan toisen osapuolen helposti allekirjoittamiseen liittyvasta ajasta ja elinkaarensa ajan, virheet vahenevat
ja nopeasti - 89% allekirjoituskutsun kustannuksista. Sahkdista asiakirjaa ja hukassa olevien asiakirjojen
vastaanottajista allekirjoittaa sen ei tarvitse missaan vaiheessa etsimisen voi lopettaa. Sahkdiset
vuorokauden sisalla. Allekirjoitus tulostaa paperille eika postittaa. asiakirjat eivat mydskaan kuormita
voidaan hoitaa heti, riippumatta Sahkoisen allekirjoittamisen myota ymparistoa tai vie tilaa toimistolta -
kellonajasta, valimatkasta tai paikasta. my®s asiakirjojen skannaaminen ja ratkaisu on siis kaiken lisaksi
erillinen arkistointi jadvat pois. ymparistoystavallinen.
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Palvelun avulla yksinkertaistat toistuvat prosessit

Sopimusten solmiminen ja irtisanominen on yksi ensimmaisista
toiminnoista, jotka kannattaa automatisoida sahkoisella allekirjoituksella.
Hyodyntamalla verkkolomaketta voit saada esimerkiksi asiakkaan
lahettamat tiedot suoraan jarjestelmaasi. Palvelun avulla onnistuu myos
usean allekirjoittajan tuominen yhteen sopimuksen solmimiseksi tai
irtisanomiseksi.

Asiakassopimusten seka -ehtojen uudistaminen on aikaa vieva prosessi,
johon usein liittyy huomattava maara hallinnollista tyota toteutukseen seka
seurantaan liittyen. Palvelu minimoi hallinnollisen tyon: sopimukset tai
ehdot lahtevat allekirjoitettavaksi kerralla kaikille tahoille. Lisaksi naet
allekirjoitusten tilan reaaliajassa ja voit lahettaa tarvittaessa muistutuksia.

Ty6suhteeseen liittyvat asiakirjat ja niiden hallinta onnistuvat helposti
sahkoisen allekirjoituksen avulla. Sen avulla voidaan solmia tyésopimuksia,
jotka myos arkistoituvat suoraan. Samaan tapaan voidaan hallita esimerkiksi
johdon asiakirjoja, erilaisia hakemuksia seka myontaa ja pyytaa valtuuksia.
Asiakirjat arkistoituvat niille merkittyihin kansioihin, joka helpottaa niiden
hallintaa myos allekirjoittamisen jalkeen.
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Mammuttikoti

“Talla ratkaistaan niin monta ongelmaa,
joista saattaisi tulla isot vahingot ja kulut.
Kun laskee mukaan tulostettavat paperit ja kaytetyn tydajan,
saastamme minimissaan 25 000 euroa vuosittain”

Mammuttikoti

Lue koko tarina »
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https://vismasign.fi/sahkoinenallekirjoitus/asiakaskokemukset/mammuttikoti/

Miten palvelua voi kayttaa?

Voit kayttaa palvelua kolmella eri tavalla; hyddyntamalla selainpalvelua, verkkolomaketta tai integroimalla sahkoisen
allekirjoituksen suoraan osaksi palvelua tai ohjelmistoa. Eri tavat toimivat parhaiten eri tilanteissa.

1. Helppo
selainpalvelu

Léhetd ja hallinnoi
allekirjoitettavat asiakirjat
yhdesta palvelusta.

Heti yrityksesi kaytossa.

©

sy

2. Allekirjoitettava
verkkolomake

Luo ja upota sahkoinen
lomake yrityksesi verkkosivuille
tai verkkokauppaan.

Osa Visma Sign -selainpalvelua.

3. Osana palvelua
tai ohjelmistoa

Paranna asiakaskokemusta
integroimalla sahkdinen

allekirjoitus suoraan osaksi
ohjelmistoasi tai palveluasi.
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1. Helppo selainpalvelu

Yrityksesi kdytdssa saman tien - rekisterointi vie vain muutaman minuutin. Valmistele tili,

lataa allekirjoitettavat asiakirjat, laheta ne valitsemillesi henkil6ille ja keraa allekirjoitukset turvallisesti.

Allekirjoituksen jalkeen asiakirja sdilytetdaan arkistossa 7 vuoden ajan veloituksetta.

Tilin valmistelu

Ensimmaisena kayttajana olet automaattisesti yrityksesi paakayttaja. Voit kuitenkin
helposti delegoida taman roolin myos jollekin toiselle yrityksesi tyontekijalle.

Voit madritella kaikille palvelun kayttajille tietyt kdyttooikeudet heidan tarpeidensa
mukaan. Helpoin tapa on luoda erilaisia ryhmia, jonka jasenilla on samanlaiset
muokkaus- ja katseluoikeudet.

Taman jalkeen kannattaa luoda kansioita eri osastoille; esimerkiksi yritysjohdolle,
henkilostohallinnolle ja myynnille. Jaottelu on helpointa tehda sen mukaan, millaisella
ryhmalla kannattaa olla paasy samoihin asiakirjoihin.

Voit halutessasi personoida palvelun yrityksesi kayttdon sopivalla logolla ja valikon
varilla. Nyt palvelu on valmis, ja voit kutsua kollegasi palveluun lahettamalla heille
sahkopostikutsun.

Iraccimed <+ SUUTENN esikatselu

From: Visma Sig

To: Mt Meikalain
From

Kutsu allekirjoiti To: Va
August 18,2018 &

£ =)
e

Kutsu allekioittamaan dokumentt xyz
August 18, 2018 at 1:15 AM

—
(4 stenoamasn sson

revopsml] L o s
Tass otoi
pubeimessal

Dokut

1*

131

Siiry allekiroittamaan

L Lataa

88 Nayta kaikd

Asiakirjan nimi
Matti Meikalainen, Visma Oy on kutsunut

sinut allekirjoittamaan asiakirjan 22.11.2018
menness3,

Kutsutuista 5/7 henkiloa on allekirjoittanut
asiakirjan.

G Laheta viesti kutsujalle

Siirry tunnistautumaan

Keskeyta
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2. Allekirjoitettava verkkolomake

Sahkaisia allekirjoituksia voi kerata monella tavalla: esimerkiksi verkkosivuillesi upotetulla lomakkeella. Tall6in
asiakas (tai muu taho) tayttaa lomakkeen sisallon itse ja vahvistaa lopuksi tiedot sahkoisella allekirjoituksella.

Lomake on ihanteellinen ratkaisu silloin, kun yrityksesi taytyy olla varma tayttajan henkilollisyydesta,
esimerkiksi asiakastietojen hallinnassa tai erilaisten tilausten ja hakemusten yhteydessa.

Ei erillisia veloituksia

- . . . I Lomakekent3
Allekirjoitettavat verkkolomakkeet kuuluvat Visma Sign-palveluun ilman erillista e enet
veloitusta - maksat vain lomakkeen taytoistd, kuten tavallisen allekirjoituksenkin e _=
kohdalla. Verkkosivuille tai verkkokauppaan tulevan lomakkeen saat tehtya Valinteitin

yhdelta istumalta Signin lomaketydkalun avulla. Verkkosivujen lisaksi Lomakkeen nimi B

€
voit integroida lomakkeen myds suoraan jarjestelmadasi tai palveluusi. | EEE

q I;makkeen kuvaus. Voi sisaltaa useita riveja tekstia.
GDPR-vaatimusten mukainen |

Verkkolomakkeella toteutat myos GDPR-vaatimusten mukaiset rekisteritietojen
tarkastuspyynnot ja asiakastietojen hallinnan vaivatta. Séhkdisesti

allekirjoitettava verkkolomake varmistaa lomakkeen tayttajan henkildllisyyden ja
Katso video verkkolomakkeen luonnista

taytettyjen tietojen todennettavuuden.
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https://www.youtube.com/watch?v=ePSqqrSxILM

3. Osana palvelua tai ohjelmistoa

Haluatko toteuttaa monipuolisen ratkaisun integroimalla sahkéisen allekirjoittamisen suoraan ohjelmistoon tai

prosessiin? Kartoitamme yrityksesi tarpeet ja toteutamme integraation niiden mukaisesti.

Visma Signin kayttéonotto omassa jarjestelmassa on yksinkertaista. Palvelu on tehty REST API- rajapinnan paalle,
jonka ansiosta kaikki toiminnot, jotka ovat rakennettu Visma Sign-palveluun, 10ytyvat myos rajapintakuvauksesta.

Integraatio omaan jarjestelmaan

Autamme yhdessa integraatiotimimme kanssa yritystasi palvelun integroinnissa
seka kayttdonotossa. Voit myos itse integroida Visma Signin eri
taustajarjestelmiin. Saat Visma Sign APL:n kayttdosi rekisterdidyttyasi palveluun -
itse dokumentaatio 16ytyy verkosta, samoin koodiesimerkit PHP, node.js ja C#
-kehittdjille. Asiakaspalvelusta saat apua aina arkkitehtitasoiseen tukeen asti.

Valmiit integraatiot

Visma Sign on integroitu valmiiksi yli 30 eri ohjelmistoon.

Lisaksi palvelu on erittain helppo ottaa kayttoon myos muissa Visma-tuotteissa.
Esimerkiksi taloushallintojarjestelma Netvisorissa on oma osionsa sahkoiselle
allekirjoittamiselle, jossa asiakirjan voi ladata suoraan jarjestelmaan ja lahettaa
eteenpain - jarjestelma luo kayttajalle Visma Sign - yritystilin automaattisesti.

. Arkisto © Poytakirjat s asakijop ol alekijortajs Q] © Torkennen hoku
@ .

""" Asiakirjia A @ romma

=)

o Asakin ors Kusanerery  Odoras oekriorksts Vain

2

“TW Tiedostot

&

]

Allekirjoittajat @ usas ek
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KALEVALA

JEWELRY

"My0s ekologisesta nakokulmasta sahkoinen allekirjoitus
on parempi vaihtoehto, kun paperia ei kulu
eika kuljetukseen liittyvia kuluja synny.
Suosittelen sahkoista allekirjoittamista kenelle vain.”

Kalevala Koru

Lue koko tarina »
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https://vismasign.fi/sahkoinenallekirjoitus/asiakaskokemukset/kalevala-koru/

MSER

Rekisteroidy nyt »

Haluatko kuulla lisaa?

Ota yhtevtta »



https://sign.visma.net/fi/register
https://vismasign.fi/sahkoinenallekirjoitus/yhteydenotto/

Visma Sign - palvelun tiedot

Visma Sign on sahkdisen allekirjoituksen pilvipalvelu.

Katso tarkempi listaus palvelun ominaisuuksista »
Tutustu hinnoitteluun tarkemmin »
Katso Visma Sign APl-rajapintakuvaus »

Palvelu on rakennettu eurooppalaisen elDAS-asetuksen
vaatimusten mukaisesti ja allekirjoittajien vahva tunnistaminen
tekee allekirjoituksesta luotettavan seka juridisesti sitovan. Visma
Signilla tehdyt sahkaiset allekirjoitukset ovat voimassa myos
tilanteissa, joissa palvelun kayttd estyy valiaikaisesti tai pysyvasti.

Visma Signilla kasiteltavat tiedot pysyvat Suomessa: palvelun
palvelintoimittaja seka palvelin sijaitsevat Suomessa. Itse palvelu
seka siihen liittyvat tukiprosessit ovat eurooppalaisen
tietosuojasaantelyn (GDPR) vaatimusten mukaisia.

Tuotetuki
Voit jattaa tukipyynnon, katsoa vastaukset usein
kysyttyihin kysymyksiin ja kouluttautua lisaa tukiportaalissa »

Myynti
Ota yhteytta myyntiin »

Asiakaspalvelu

Puhelin: 010 505 8580

Palvelemme puhelimitse ma-pe 9-16
8,35 snt/puhelu + 16,69 snt/min
tuki.sign@visma.com

Palvelemme myos chatissa ma-pe klo 9-16.
Loydat ohjeita ja tuotevinkkeja sivuiltamme »

cooo
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https://vismasign.fi/ohjeet/palvelun-ominaisuudet/
https://vismasign.fi/hinnoittelu/
https://sign.visma.net/api/docs/v1/
https://vismasign.zendesk.com/hc/fi
https://vismasign.zendesk.com/hc/fi
https://vismasign.fi/sahkoinenallekirjoitus/yhteydenotto/
mailto:tuki.sign@visma.com
https://vismasign.fi/ohjeet/

